
 
 

 

MODULES GESTION DE CAISSE ET EMPLOYE LIBRE SERVICE 

Site BRIOUDE 

Du 25 mai au 31 juillet 2023 

Cette formation est financée par Pôle Emploi 

 
 

 

Personne en recherche d‘emploi souhaitant s’orienter vers les métiers du commerce. 
 

 

 

 

Acquérir des compétences de base pour se positionner sur un poste d’employé libre-service 
et/ou gestion de caisse 

 
 

 
 

L’action de formation est structurée autour de quatre blocs de compétences : 

1. Maîtriser la communication client 

2. Gérer les opérations d’enregistrement et d’encaissement 

3. Gérer et animer un site e-commerce 

4. Vendre et promouvoir des produits et prestations de services 

 

 
 

 

Lieux de formation : GRETA – Lycée LAFAYETTE  

 Rue Marie et Pierre Curie – 43100 BRIOUDE 

Durée de formation : 350 heures dont 280 heures en centre 70 heures en entreprise 

Dates : Du 25 mai au 31 juillet 2023 

Pré-requis : appétence pour les métiers du commerce 

Equipe pédagogique : Formateurs du Greta du Velay 

Financement : Pôle Emploi – 12 parcours 

Contact : Céline GIBERT ou Oriane FEUERBACK 

  : 04.71.09.80.20 
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